
 

 

Ⅰ　ヘルパーステーションわこう

　　　（訪問介護事業所）

（１）報告

　　当事業所は、平成１８年１０月１日に訪問介護事業所として開設。入所者の高齢化・介護度

　　重度化が進み、ヘルパー支援の必要性が年々高まっている。

　　当事業所の基本方針である利用者一人一人のニーズに合ったサービスが提供できるよう、

　　訪問介護員の園内研修等を行い、個々の介護技術や意識を高め、意識統一を図っている。

　　利用者が安心して生活することが出来る支援の技術や資質の向上として、令和６年度も臨床

　　心理士の先生との勉強会を月１回開催した。サービス利用者をより客観的に理解する技術

　　と、働く者の心の在り方やものの見方について学ぶことで、職場のチームワークやコミュ

　　ニケーションの向上につながっている。

（２）利用者状況

　①月別利用状況　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：人）

　②利用者年齢階層　<令和７年３月３１日現在>　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：人）　

　③要介護度状況　　【平均要介護度２．１６】　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：人）
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